
Il Comites Dortmund offre un servizio gratuito di "Assistenza alla prenotazione del servizio 
consolare" riservato ai percettori di sussidio sociale e/o agli over 65. 
 
Questo servizio fornisce aiuto nell'utilizzo delle piattaforme digitali Prenot@mi e Fast-it per la 
fruizione dei servizi consolari, in particolare per: 
 
Carta d'identità 
 
Passaporto 
 
Iscrizione AIRE. 
 

Sedi e Orari di Assistenza 
L'assistenza viene offerta in diverse sedi e con orari specifici: 
 
Dortmund (Sede principale) 
 
Indirizzo: DGB Haus, Ostwall 17 - 21, 44135 Dortmund 
 
Orari: Dal lunedì al venerdì (LUN-VEN) dalle 09:00 alle 12:00. 
 
Gevelsberg 
 
Indirizzo: C/O Missione Cattolica Gevelsberg, Schulstraße 9 - 58285 Gevelsberg 
 
Orari: Venerdì (VEN) dalle 14:00 alle 18:00. (Tutti i venerdì, tranne il primo del mese). 
 
Hagen 
 
Indirizzo: C/O St. Marien Kirche, Martengasse 7 - 58084 Hagen 
 
Orari: Primo venerdì di ogni mese (da settembre) dalle 14:00 alle 18:00. 
 

Destinatari del Servizio 
Il servizio è riservato ai percettori di sussidio sociale e/o agli over 65. 
 
Ricordiamo agli utenti che è attivo presso il Consolato un servizio di assistenza alla prenotazione 
rivolto ai connazionali sopra i 70 anni. (Servizi Consolari over 70 – Consolato d'Italia a Dortmund) 
 

Contatti 
Per informazioni o per usufruire dell'assistenza, si possono utilizzare i seguenti contatti: 
 
Telefono: +49 (0) 231 93 12 937 
 
Email: segreteria.comitesdortmund@gmail.com 
 
 
 

https://consdortmund.esteri.it/it/servizi-consolari-e-visti/servizi-per-il-cittadino-italiano/servizi-consolari-over-70/
mailto:segreteria.comitesdortmund@gmail.com

